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Приложение 1
«Психологические аспекты выполнения задач при несении службы в общественных местах. Выявление лиц с противоправными намерениями на основе психологического анализа их внешних признаков»
Введение 
В условиях роста террористических угроз, массовых беспорядков и преступности в общественных местах перед сотрудниками правоохранительных органов стоит сложная задача – не только оперативно реагировать на уже совершенные правонарушения, но и предупреждать их, выявляя потенциально опасных лиц на ранних стадиях. Это требует от сотрудников правоохранительных органов не только бдительности, но и умения анализировать поведение людей. 

Психологические аспекты служебной деятельности включают распознавание невербальных сигналов, прогнозирование потенциально опасных действий и превентивное реагирование.

Традиционные методы обеспечения безопасности (досмотры, видеонаблюдение) не всегда эффективны, поскольку преступники учатся маскироваться. В этой связи ключевую роль играет психологическая подготовка сотрудников, позволяющая распознавать скрытые признаки агрессии, страха или подготовки к противоправным действиям. 

Человек, вынашивающий противоправные намерения, даже при попытке скрыть свои планы, неосознанно демонстрирует определенные поведенческие маркеры: 

- Физиологические реакции (дрожь, потливость, учащенное дыхание). 

- Невербальные сигналы (избегание взгляда, неестественная жестикуляция). 

- Поведенческие аномалии (бесцельное хождение, пристальное наблюдение за охраной). 

Цели и задачи занятия. 

Основная цель – научиться выявлять скрытые угрозы на основе психологических и поведенческих признаков, минимизируя риски для общества. 

Задачи: 

1. Изучить базовые принципы поведенческого анализа (что является нормой, а что – отклонением). 

2. Освоить методы наблюдения за мимикой, жестами, речью и перемещением людей. 

3. Научиться отличать обычное волнение (например, из-за опоздания) от подозрительного поведения. 

4. Отработать тактику безопасного контакта с подозрительными лицами (без провокации паники или агрессии). 

Для эффективного выявления угроз необходимо сочетать: 

- Психологию (понимание эмоций и мотивации). 

- Криминалистику (знание типичных схем преступников). 

- Тактику оперативной работы (правильное взаимодействие с подозрительными лицами). 

Современные угрозы требуют не только технического оснащения, но и развитой психологической наблюдательности. Навык быстрого анализа поведения людей позволяет предотвращать преступления до их совершения.   

1. Психологические основы наблюдения и анализа поведения
Ключевые принципы поведенческого анализа. 

- Базовая линия поведения – стандартные, привычные действия человека в спокойном состоянии. Отклонения от нее могут указывать на скрытое напряжение. Она служит эталоном, от которого отсчитываются отклонения, указывающие на возможную угрозу. 

Например: Обычный человек в аэропорту спокойно читает книгу/смотрит в телефон; периодически поглядывает на табло вылетов; неторопливо пьет кофе. Если тот же человек внезапно начинает беспокойно озираться, часто поправлять одежду - это отклонение от БЛП. 

Базовая линия важна для правоохранителей, т.к.: 

- позволяет отличить норму от аномалии. Например, дрожь в руках может быть вызвана болезнью, а не преступным умыслом - но если человек до этого вёл себя абсолютно спокойно, это повод для внимания. 

- помогает избежать ложных подозрений. Не все люди ведут себя «как все» - кто-то от природы суетлив или замкнут. 

- даёт время на превентивные меры. Отслеживание изменений в поведении позволяет действовать до совершения правонарушения. 

Например: в 2016 году в Берлине террорист, управлявший грузовиком на рождественской ярмарке, перед атакой долго кружил рядом с местом, не заходя в магазины и не общаясь с людьми — это было явным отклонением от БЛП обычного посетителя. 
Как определить базовую линию? 
Наблюдение за естественным поведением: 

- Первые 30 секунд контакта - ключевой момент. Нужно зафиксировать: темп речи (быстрый/медленный); позу (расслабленная/напряжённая); движения (плавные/резкие). 

- Признаки стресса и тревоги – повышенное потоотделение, учащенное дыхание, бегающий взгляд, нервные движения. 

- Параметры оценки: 

  - Мимика (напряженность, избегание зрительного контакта). 

  - Жестикуляция (резкие, хаотичные движения или, наоборот, чрезмерная скованность). 

- Поза (закрытые позы, скрещенные руки, ноги, готовность к бегству).
Критерии оценки:
	Параметр
	Норма
	Отклонение

	Зрительный контакт
	Периодический, ненавязчивый 
	Избегание взгляда или пристальный взор 

	Жестикуляция
	 Умеренная, соответствует речи
	Резкие/неуместные движения

	Поза 
	Открытая (руки не скрещены)
	Закрытая (скрещенные руки, плечи подняты)

	Речь
	Четкая, логичная
	Сбивчивая, много пауз


Учёт контекста при определении базовой линии: 
- Культурные особенности: в некоторых культурах избегание взгляда - знак уважения, а не скрытности. 

- Ситуационные факторы: человек может нервничать из-за опоздания на рейс, а не из-за злого умысла.

Примеры отклонений от базовой линии 
1. Внезапное изменение активности: 

   - Человек спокойно сидел → резко начал ходить взад-вперёд. 

2. Контроль окружающего пространства: 

   - Постоянные взгляды на камеры/охрану. 

3. «Замирание»: 

4. Прекращение естественных действий (например, перестал пить кофе при приближении полиции).

Важно: Отклонение - не доказательство вины, но повод для углублённой проверки. 
Невербальные сигналы потенциально опасных лиц 
1. Поведенческие аномалии: 
- Чрезмерная нервозность при приближении сотрудника правоохранительных органов. 

- Неадекватная реакция на стандартные вопросы (агрессия, заикание, излишняя словоохотливость). 

- Навязчивое наблюдение за объектами охраны (камеры, КПП, служебные помещения). 
2. Внешние признаки: 
- Несоответствие одежды сезону или ситуации (например, объемная куртка в жаркую погоду). 

- Наличие скрытых предметов (неестественные выпуклости под одеждой). 

- Необычный запах (наркотические вещества, горючие смеси). 
3. Пространственное поведение: 
- Постоянное перемещение без цели. 

- Попытки избежать зон видимости камер. 

- Необоснованное приближение к охраняемым объектам. 

2. Методики выявления противоправных намерений
Профилирование (составление психологического портрета) 
- Криминальное профилирование – анализ типичных черт преступников, совершающих определенные виды правонарушений. 

- Поведенческие паттерны – выявление повторяющихся моделей поведения (например, террористы-смертники часто избегают контакта, выглядят отрешенными). 

Техника «Красных флагов» 
Сигналы, требующие повышенного внимания: 

- Частые взгляды на часы или выходы. 

- Отказ от прохождения досмотра. 

- Попытки скрыть лицо (капюшон, очки, медицинская маска без необходимости). 

Вербальный анализ 
- Использование нечетких формулировок. 

- Противоречивые ответы. 

- Избегание конкретики («Я просто гуляю», «Не помню, зачем пришел»).

Тактика взаимодействия с подозрительными лицами 
1. Ненавязчивое наблюдение – фиксация поведения без прямого контакта. 

2. Контрольная беседа – задавание уточняющих вопросов для оценки реакции. 

3. Применение технологий – использование видеонаблюдения, тепловизоров и т.д. 

4. Координация с группой быстрого реагирования – при подтверждении угрозы.

Ошибки при оценке поведения 
- Гипердиагностика (приписывание невинным людям преступных намерений). 

- Стереотипное мышление (ориентация только на внешние признаки). 

- Игнорирование контекста (неучет культурных, возрастных особенностей).

Заключение 

Эффективное выявление лиц с противоправными намерениями требует развитой наблюдательности, знания психологии поведения и умения анализировать невербальные сигналы. 
Поведенческий анализ – это научный метод, а не интуиция. Он основывается на наблюдении за базовой линией поведения, выявлении отклонений (стресс, агрессия, страх), оценке контекста (почему человек ведет себя именно так?). 

Невербальные сигналы важнее слов. Человек может лгать, но его тело часто выдает истинные намерения: напряженная мимика, закрытые позы, нетипичные перемещения. 
Профилирование – не стереотипизация. Нельзя судить только по внешности (например, подозревать всех в хиджабах). Важно анализировать действия и обстоятельства. 

Безопасность общества зависит в том числе и от наблюдательности сотрудников правоохранительных органов, поэтому замечайте детали; анализируйте, а не догадывайтесь; действуйте профессионально и хладнокровно. 

Лучший способ остановить преступление – не дать ему случиться. 
